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RESUMO

INTRODUCAO: Computador, houve um "bom" significativo no uso da Internet nos Gltimos doze anos, que aumentou a
capacidade de pesquisa e interagdo desse aluno. midia agora aparece na Internet como uma ferramenta significativa
para a interagdo social que muitos desses alunos tém _ja incorporadas ao seu cotidiano. OBJETIVO verificar a evolugdo
da educagdo a distancia no cenario pds-pandémico. METODOLOGIA: A pesquisa utilizada baseou-se em revisdo de
literatura tradicional, ndo sistematica, possui método de abordagem de pesquisa descritiva e bibliografica, ja que a
andlise se realizou em diversas fontes de pesquisas como livros, artigos cientificos, sites, revistas eletrénicas,
monografias, dissertacGes e teses. A pesquisa revelou que ndo é necessario apenas integrar as novas tecnologias
digitais na metodologia de ensino e aprendizagem.
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ABSTRACT

INTRODUCTION: Computer, there has been a significant "good" in the use of the Internet in the last twelve years ,
which has increased the research and interaction capacity of this student . media now appears on the Internet as a
significant tool for social interaction that many of these students have _already incorporated into their daily lives.
OBJECTIVE to verify the evolution of distance education in the post-pandemic scenario. METHODOLOGY: The research
used was based on a traditional, non-systematic literature review, with a descriptive and bibliographic research
approach, since the analysis was carried out in several research sources such as books, scientific articles, websites,
electronic journals, monographs, dissertations and theses. The research revealed that it is not only necessary to
integrate new digital technologies into the teaching and learning methodology.
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INTRODUCAO

Computador, houve um "bom" significativo no
uso da Internet nos ultimos doze anos, que aumentou a
capacidade de pesquisa e interagdo desse aluno. midia
agora aparece na Internet como uma ferramenta
significativa para a interagdo social que muitos desses
alunos tém _ja incorporadas ao seu cotidiano.

realidade exige que as instituicdes de ensino
iniciem um processo de adaptacdo e inclusdo das midias
sociais como parte integrante e ativa do processo de
aprendizagem, utilizando-as como metodologia de apoio
em conjunto com o AVA (Virtual ambiente de
aprendizagem), envolvendo os alunos e promovendo um
ambiente mais auténtico e integrado com os alunos
contemporaneos nesse sentido, é possivel afirmar que
as dificuldades causadas pela introducdo da tecnologia
em sala de aula.

A relevancia do presente estudo se baseia na
melhor compreensdo que a inser¢cdo das midias sociais
na comunidade e na cultura convida e estimula o
desenvolvimento de técnicas que visem sua utilizagdo no
processo de aprendizagem colaborando com seu
crescimento educacional e ao mesmo tempo realizando
um processo de inclusdao de digital e adaptagdo desse
discente nas tendéncias e atualidades trabalhadas no
mercado de trabalho.

O objetivo geral do estudo foi evolugdo da
educacgdo a distancia no cendrio pds-pandémico. O uso
da tecnologia em ambientes escolares é controverso
porque traz a tona muitos dos problemas enfrentados
pela educagdo no Brasil. As escolas precisam estar
preparadas para acolhé-lo de forma efetiva do ponto de
vista educacional, buscando atender as necessidades
dos alunos.

Em relagdo a metodologia, a pesquisa utilizada
baseou-se em revisdo de literatura tradicional, ndo
sistematica, possui método de abordagem de pesquisa
descritiva e bibliografica, ja que a andlise se realizou em

diversas fontes de pesquisas como livros, artigos

cientificos, sites, revistas eletrOnicas, monografias,

dissertagdes e teses.

REFERENCIAL TEORICO:
TECNOLOGIA E MiDIAS DIGITAIS

Paraesclarecimento do que sdao midias sociais,
éessencialcompreender o significado da palavra “midia”.
Segundo Almeida (2007), essa palavra é originaria
dolatim “media”, com plural médium, que significa meio
ou centro. Ao longo do tempo,ocorreram algumas
mudancas nas nomenclaturas. Durante as décadas do
século XX, aexpressdo  “midias” foi  sendo
modificadaetornou-seabrangenteeflexivel.

Almeida (2007, p.138),“0 termo midias no
plural visa pérem relevoos tragos diferenciais
decadamidia, para caracterizar a cultura que nasce nos
transitos, intercambios e misturas entre os diferentes

meios decomunica¢do". Baseados nessa afirmacao,

Bévorte Bellonia (2009) firmam que:

[...] ndo pode haver cidadania sem
apropriagdo critica e criativa, por todos os
cidaddos, das midias que o progresso
técnico coloca a disposicao da sociedade;
e a pratica de integrar estas midias nos
processos educacionais em todos os niveis
e modalidades, sem o que a educagdo que
oferecemos as novas geragdes continuara
sendo incompleta e anacrénica, em total
dissonancia nas demandas sociais e
culturais.  (BEVORT; BELLONI, 2009,
p.1082).

Os meios de comunicacdo digitais podem ser
descritos como a Internet, os programas educativos, 0s
jogos de computador e, mais recentemente, a televisdo
digital, que privilegia a interatividade. Nesta categoria, o
utilizador pode filtrar a informagdo para ver apenas os
itens que lhe interessam.

Recorrendo as pesquisas, o Wikicionario (o
dicionario livre), na definicgdo da palavra midia,
menciona as seguintes acepg¢des: midias capturadas,

midias sintetizadas, midia de armazenamento, midia
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impressa e midia eletrénica. Nesse sentido, Viana (2013,
p. 01) confirma que “a midia impressa se caracteriza por
ser um dispositivo voltado, em grande parte, a materiais
jornalisticos e/ou publicitarios, impressos em graficas,
por meio de uma tecnologia especifica”.

Com relagdo a midias capturadas, Neto (2011,
p. 13) considera que “as midias capturadas sdo obtidas
através de dispositivos que captam e digitalizam
informag¢des do mundo real, como, por exemplo, um
video feito a partir de uma camera filmadora” Ja sobre
as midias sintetizadas, Neto (2011, p. 13) afirma que “as
midias sintetizadas sdo criadas a partir de um
computador, como textos, graficos e animagGes”.

No momento em que se deseja guardar algo,
tém-se ferramentas que permitem isso, a partir das
midias de armazenamento na nuvem (Cloud
Computing), que é, segundo Vandresen e Magalhdes

(2013):

A possibilidade de armazenamento e
processamento de dados em um servidor
na web, através dos servicos oferecidos
pela Computagao em Nuvem, permite que
uma grande diversidade de dispositivos
(tablets, celulares, notebooks e desktops),
possa acessar e executar esses recursos,
sendo necessario somente o acesso a
internet e um mecanismo padronizado,
que, por sua vez, pode ser um navegador
que necessita poucos recursos
computacionais. (VANDRESEN;
MAGALHAES, 2013, p. 16).

A utilizacdo de meios digitais, jornais, anuncios
na televisdo e outras formas tradicionais de noticias tém
o potencial de afetar o maior ndmero possivel de
pessoas, demonstrando como a utilizagdo das
tecnologias digitais altera comportamentos e obriga a
compreender a tecnologia nos seus aspectos de
produgdo de identidade e subjetividade. Sabemos que
as redes sociais ndo sdo apenas um banco de dados,
mas também um espago de conversagdo ao vivo e em

tempo real entre as pessoas sobre diversos assuntos.
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A capacidade de acessar, processar e
interpretar os dados é t3o importante quanto ter uma
rede. Por isso, a formagdo continua e permanente é
muitas vezes confundida com uma série de reunides
mensais onde se discutem questGes de grande
complexidade relativas ao processo educativo, quando
na realidade deveria ser o ambiente mais propicio a
avaliagdo critica do contexto educativo, a aplicagdo e
discussdo de propostas metodoldgicas curriculares, a
procura incessante de conhecimentos tedricos e
cientificos que contribuam para o processo de
aprendizagem e a compreensao global do processo de
aprendizagem.

Agenciadas pelas midias, as TIC, que Antonio
(2009) denomina intensas, modificam aspectos
fundamentais da informacgdo e da comunicac¢do, quando
interferem na qualificagdo do tempo e do espaco no
processo de emissdao dos estoques e da recepgao da
informacgdo, alterando a percep¢do do espectro do
dominio do conhecimento da Ciéncia da Informacao,

mas, o referido autor adverte:

Quando se fala em novas tecnologias de
informagdo pensa-se de imediato no
computador, na telecomunicagdo e na
convergéncia da base tecnoldgica, que
permitiram que todos os insumos de
informacgdo fossem convertidos para uma
base digital, possibilitando, assim, seguir o
mesmo canal de comunicagdo. Contudo,
essas sao pobres conquistas de
apetrechos  ilusérios e  efémeros:
conjuntos fantasmagoricos de fios, fibras,
circuitos e tubos de raio catodo. As reais
modificacbes advindas das tecnologias
intensas de informagdo trouxeram ao
ambiente um novo elaborar do
conhecimento e foram as modificagGes
relacionadas ao tempo e ao espacgo de sua
passagem. (ANTONIO, 2009, p. 8).

O contexto do sujeito compreensivo, que tem
dificuldade em compreender o significado do conjunto
de simbolos ligados de forma sistematica e

convergentemente codificados, é o foco dos atuais
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suportes de difusdo da informacgdo, que se situam em
ambientes criados por sistemas de informagao digital.
2.2 Tecnologias digitais e seus impactos na atuagao dos
professores

As tecnologias digitais apareceram no século XX
e revolucionaram a indUstria, a economia e a sociedade
de forma geral. Formas de armazenamento e de difusdo
de informagdo foram alteradas, gerando debates em
torno da relagdo da humanidade com seu passado, seu
presente e seu futuro. Se em todas as profissGes a
atualizagdo e a busca constante por novos
conhecimentos se fazem necessarias, para o professor
isso se torna urgente. O ponto de partida, segundo é a
mudanca na concepg¢do do uso de tecnologia em sala de
aula: Uma vez que o professor estude e compreenda a
profundidade dessa transformacdo, ele sabera escolher
as melhores tecnologias que o apoiardo em sua pratica.

Assim, a utilizagdo de recursos didaticos com
base nas Tecnologias de Informag¢dao e Comunicagdo
passa a fazer parte importante do trabalho de formagao
do aluno, sendo um aliado do professor na realizagdao de
suas atividades. O educar para a vida envolve preparar o
aluno para lidar com os problemas pessoais e sociais, a
saber, os seus deveres e direitos, para ter um bom
relacionamento com outros em diversos ambientes e,
principalmente, para ter autonomia que, por sinal, é o
maior desafio que a escola possui hoje.

De acordo com Alba (2006), as novas
tecnologias baseadas nas telecomunica¢des abrem
possibilidades de utilizagdo para gerar novas formas de
comunicacdo, interacdo e socializacgdo em contextos
educativos. As exigéncias e oportunidades relacionadas
as tecnologias hoje sdo enormes para todos os paises.
Para lidar com isso, é essencial pensar em meios de
desenvolver nas escolas as habilidades que as criangas
precisardo para enfrentar o século XXI, como
pensamento  critico, capacidade para resolver

problemas e tomar decisGes, boa comunicagdo e

disposicdo para o trabalho colaborativo.

~4

excHllence

REVISTACIENTIFICA

No entanto, continua a debater-se a eficacia da

integragdo  de  ferramentas  tecnoldgicas de
aprendizagem na sala de aula e o compromisso entre os
seus beneficios e o potencial de perturbacdo dos
alunos. Para tal, ndo basta utilizar um recurso
tecnoldgico, é necessario refletir e analisar a forma
como esse recurso serda utilizado para apoiar a
aprendizagem.

Tendo em conta as ferramentas atualmente
disponiveis, tais como recursos de dados, recursos de
voz, recursos de imagem, recursos de texto, recursos de
animacao, ligagdes, etc., a incorporagdo das tecnologias
digitais no campo educativo pode acabar por promover
processos de aprendizagem/aquisicdo de uma forma
alinhada com a realidade.

2.3 Insergdes de tecnologia digital e midias sociais no
processo de ensino e aprendizagem em sala de aula

Tecnologia digital sdo equipamentos
eletronicos que baseiam seu funcionamento em uma
légica binaria. Todas as informacgGes (dados) sdo
processadas e guardadas a partir de dois valores légicos
(0 e 1). Digital deriva de digito, do latim “digitus”, que
significa dedo.

Caminha-se hoje por mais uma das transi¢coes
que transformam a sociedade ao longo dos tempos,
diante do crescente e rapido desenvolvimento
tecnoldgico. A escola contribui para a formagdo de
cidaddos, palco de acontecimentos sociais, politicos,
econdmicos e culturais, é levada a refletir sobre o uso
da tecnologia, pois vivemos numa sociedade
globalizada, na qual existe uma gigantesca quantidade
de informagbes, fato esse que  contribui
significantemente em nossa vida. O professor se depara
hoje com um universo tecnoldgico e precisa buscar
formas de lidar com essa nova realidade em sala de
aula.

Para tanto, é preciso estudar a midia-
educacional, buscar entender que esta pode contribuir

nos processos de ensino e aprendizagem. Nesta

perspectiva, fica evidente a importancia da insercdo e
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discussdo das tecnologias no curriculo escolar. Mas
também surge um novo aluno que, assim como o
docente, também se vé diante de uma aventura feita de
estudo, pesquisa e producdo de conhecimento num
ambiente inovador. O uso da midia esta presente na
sala de aula, através de aparelhos eletrénicos, tais
como: o celular, o tablet, o notebook, entre outros.

A sala de aula, que antes se resumia a alunos,
professores, quadro, giz, mesas e cadeiras, pode agora
contar com novos elementos de multimidia. Na
perspectiva de ensino, é pertinente ressaltar a troca de
experiéncias com os alunos, ajudando a refletir,
produzir e ampliar ideias. Obviamente, o trabalho
ortodoxo de ensino, a base de quadro e giz, continua a
ter um grande valor. Mas, a linguagem audiovisual,
proporcionada pelas midias, além de entreter, divertir e
informar, também contribui para tornar o estudante
mais consciente do tempo no qual vivem, a sociedade
atual, vivencia uma realidade na qual as criancas
nascem e crescem em contato com as tecnologias que
estdo ao seu alcance. Estas novas tecnologias dao
acesso a conhecimentos transmitidos ndo somente por
palavras, como também por sons, imagens, videos etc.

E necessdrio que o professor as conheca e
consiga aplica-las na sala de aula, dominando as
técnicas de uso. Os incrementos das aulas podem
cativar e incentivar o retorno dos alunos as salas de aula
ou através da participagdo nao presencial que pode ser
por meio de e-mail e whatsapp ou ligagdo pelo telefone;
Plataformas de videoconferéncia, podendo os colegas
de sala viabilizam as atividades para aqueles que ndo
possuem acesso; Oferecimento da alternativa de enviar
o material impresso; Indicacdes de leituras ocorreram,
na maior parte dos casos, ainda antes da paralisacdo,
facilitando o acesso dos alunos (as) aos textos e
atividades; dentre outros.

O docente pode fazer uso de jogos, quiz, aula
gamificada, inserir o ensino hibrido, utilizacdo do
método da aula invertida que garante maior reflexdo
dos assuntos abordados em aula e participacdo dos
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alunos de modo a incitar maior intera¢do entre a turma.
Pode haver também a ades3o da metodologia de ensino
Web Quest, visando dimensionar usos educacionais
daWeb, com fundamento em aprendizagem
cooperativa e processos investigativos na construgdo do
saber, segundo uma estrutura légica que contém os
seguintes elementos estruturantes: Introducdo. Tarefa.
Processo.

Ha que se elucidar que a utilizagdo de recursos
deve ser restrita devido a limitagdo da situacdo fatica,
mas o uso de tecnologia vem ganhando espago e
ficando cada vez mais acessivel, possibilitando a um
pequeno custo sua utilizagdo e assim o aluno podera
mais facilmente acompanhar as atividades lancadas
pelo professor para melhor aproveitamento dos
estudos.

O uso das metodologias ativas propde-se a
participagdo ativa dos alunos no contexto de sua
aprendizagem, assim o aluno se coloca em uma posicao
de mais protagonismo, sendo ele mesmo o condutor de
seu proprio conhecimento, utilizando assim mais
ludicidade, envolvimento do aluno para chamar a sua
atencdo, utilizacdo de leituras e debates, estudos de
casos, dentre outros, melhorando o engajamento e
motiva¢do, podendo diminuir a evasao e aumentar o
rendimento, desenvolvendo habilidades importantes
que muitas vezes nos métodos tradicionais ndo sdo
descobertos.

As instituicdes de ensino podem promover
cursos e atualizagBes praticas que visam ensinar os
educadores a usarem as ferramentas digitais. Sabendo
que a dificuldade do uso desses softwares e aplicativos
estdo entre os motivos que levam ao estresse, esses
cursos poderdo ajudar os professores a quebrarem as
barreiras tecnoldgicas.

Existem muitos cursos on-line de atualizacdo
que podem ser direcionados aos professores. Basta
pesquisar e entdo comegar a colocar todo o
ensinamento em pratica.

Nessa perspectiva, é bom asseverar que:
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Com relagdo as TICs. A transi¢do do ensino
presencial para o ensino remoto desafiou
alunos, professores, escolas e redes de
ensino. E, assim como qualquer desafio
olimpico, exigiu o esforco de diversas
pessoas para que uma meta pudesse ser
alcangada. No entanto, para atingir a
meta, a amizade e o respeito se fizeram
presentes quando se prop6s uma
produgdo colaborativa. Buscou-se a
exceléncia para transformar um conteudo
que é atraente por si s6, em algo que
tocasse os alunos em sua complexidade.
E, assim, fica explicito que, em qualquer
atividade, seja o ‘ser professor’ ou o ‘ser
atleta’ ou o ‘ser aluno’, os valores,
adjetivados como olimpicos, sdo frutos
das mais variadas mobilizagdes humanas
(SANTOS; QUINTILIO; PEREZ, 2020, p.205).

Implica-se, portanto, entender que as
adaptacdes ao mundo digital ocorreram através da
utilizacdo de aplicativos de videoconferéncia, redes
sociais e até mesmo a adaptagdo para a modalidade de
Educacdo a Distdncia (EAD) através da criagcdo de
ambientes virtuais de aprendizagem (AVA). Reaprender
a ensinar e reaprender a aprender sdo os desafios em
meio ao isolamento social na educag¢do de nosso pais.

O EAD é um curso criado para ser totalmente
a distancia. A metodologia e didatica é toda pensada
para o ambiente virtual, a carga horaria é identificada
por médulos, com divisdes claras sobre as midias
envolvidas no aprendizado. No EAD, o foco é o
conteudo e ndo o professor, sem a necessidade de
ficar a disposi¢do do aluno. Os trabalhos e avalia¢des
sdo organizados e padronizados, ndo contam com a
atencdo individual dada pelo professor ao aluno
presencial.

Importante salientar que o conceito de educagao
deve ser interpretado de forma ampla, ou seja, busca-se
efetivar ndo somente o acesso as escolas, mas que se
faca desse meio, a educagdo, um difusor para a
formacdo de cidaddos conscientes de seu papel na
sociedade, para que deste modo, haja uma integracao
entre educacdo e cidadania, conceitos intimamente
ligados pelos ideais de justica e pacificagdo.

~
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Mesmo com os recentes avangos, ainda existe
um longo caminho a ser percorrido para que se obtenha
uma efetiva gestdo democrdtica nas escolas publicas.
Pois isso implica no envolvimento de todas as areas que
compde a escola, para que isso ocorra, € necessario
conhecer com propriedade em que se baseiam as a¢des
democraticas na educacdo.

Os desafios que circundam a gestdo escolar
afetam todas as estruturas da escola, eles aumentam ao
mesmo tempo em que as transformagdes sociais
invadem o mundo todo. Os avangos da tecnologia junto
da maximizagdo da internet tém causado grande
impacto na maneira de se relacionar da humanidade,
essas novas demandas, além de antigas mazelas que a
escola enfrenta, vem exigindo que o gestor democratico
se reinvente em sua pratica.

Tudo isso exige cada vez mais demandas das
escolas para que estimulem os estudantes a
desenvolver novas competéncias e habilidades
necessarias no cenario atual. Liick (2009, p.16) afirma
que “por melhores que sejam os processos de gestao
escolar, pouco valor terd, caso ndo produzam resultados
efetivos de melhoria da aprendizagem dos alunos”. Dito
isso, fica claro que por mais organizada e democratica
seja a gestdo, sem o carater transformador que buscam
0s avangos no processo educacional e participativo dos
individuos, sua efetividade perde o valor diante do

declinio no processo de ensino-aprendizagem.

CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa revelou que ndo é necessdrio
apenas integrar as novas tecnologias digitais na
metodologia de ensino e aprendizagem. De maneira
geral, o trabalho analisa as expectativas e discursos em
relacdo ao uso das tecnologias no processo de ensino e
aprendizagem, que estdo muito longe da realidade do
que realmente acontece nas escolas. O que se tem, na
verdade, é a prevaléncia de um discurso centrado nas

politicas de desenvolvimento tecnoldgico, econémico,
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social e cultural, do que na pratica. Ndo ha énfase no
potencial das tecnologias digitais em promover e
incorporar um processo de inovagao a favor do ensino e
aprendizagem.

Diante do que fora exposto percebe-se que o
uso das tecnologias digitais no ambiente escolar estd
precério, por diversos fatores como, por exemplo, a
falta de investimentos publicos para que as tecnologias
facam parte efetivamente no processo de ensinar e
aprender.

Evidencia-se  a necessidade de um
enfrentamento dos problemas em termos de
infraestrutura. Assim, a importancia de investimentos
publicos, acesso a internet com capacidade compativel
ao uso em sala de aula, adequagdo de laboratérios de
informatica e aquisicdo de aparatos tecnoldgicos.

Percebe-se que é preciso uma conscientizagdo
do professor para se aperfeigoar, interagir com os
equipamentos no sentido de conhecimento do
manuseio dos mesmos, e entender como ele pode
utilizar as tecnologias para obter um resultado
satisfatorio em seus planejamentos.

O desconhecimento das capacidades desses
recursos também ajuda o professor a ndo o considerar
um grande aliado, haja vista que a tecnologia avan¢a em
um tempo muito rapido e a todo o momento vao
surgindo mais novidades, o que faz com que os
professores tenham a sensagdao de que sempre terdo
que se atualizar para que este processo professor vs.
aluno vs. TICS tenha o éxito esperado. Como a pesquisa
trata de um tema em mudanca constante, que sdo as
tecnologias digitais, este trabalho é apenas um comego
para uma reflexdo sobre o uso desse recurso na

educacao.
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